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MEMORANDO 

20211200008863 
 

FECHA:  22-09-2021 
 
 
PARA  : MERLY XIOMARA PACHECO ORTIZ  

Subdirectora de Sostenibilidad y Negocios Ambientales  
  
DE  : GLADYS ESPITIA PEÑA 
   Coordinadora Grupo de Control Interno 
   
ASUNTO             :  Evidencias Plan de Mejoramiento del PNN Gorgona según resultados del Informe Anual de 

Encuestas de Satisfacción de Visitantes del año 2020 
. 
 
 
Respetada doctora Merly:  
 

En atención a su memorando con radicado No. 20213000002713 del 7 de septiembre de 2021 relacionado 
con las Evidencias del Plan de Mejoramiento del PNN Gorgona según resultados del Informe Anual de Encuestas de 
Satisfacción de Visitantes del año 2020, de manera ateta me permito comunicarle que las evidencias aportadas se 
consideran como avance al cumplimiento de las acciones del plan de mejoramiento. 
 
 
Somos la gente de la conservación,  
 
 
 
GLADYS ESPITIA PEÑA 
Coordinadora Grupo de Control Interno 
 
 
Proyecto. OLEOVER 
 
 


